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פרק 0 - פרק מינהלה
0.1 
כללי
0.1.1. רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים (להלן: "המשרד" ו/או "המזמין" ו/או "רשות האוכלוסין") מזמינים בזאת הצעה לקבלת הצעות  לצורך מתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים ברשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול (להלן: "העבודה" ו/או "שירותי הייעוץ").
0.1.2. מהות העבודה, מקום העבודה והיקפה מפורטים בגוף המכרז.
0.1.3. המזמין שומר לעצמו את הזכות להפעיל שירות זה באמצעות ספק אחד או יותר. 
0.1.4. בכל מקום בו הכתוב הוא בלשון זכר, הכוונה היא גם בלשון נקבה.


0.2 
הנחיות והבהרות כלליות
0.2.1 נציג המשרד האחראי לבקשה להצעה הינו גב' דוריס מני – מנהלת אגף א'(הגירה) ברשות האוכלוסין ו/או כל מי שימונה על ידי ראש רשות האוכלוסין.
0.2.2 את ההצעה יש להגיש ב- 3 עותקים שאליהם יצורפו כל המסמכים הנדרשים בסעיפים 0.5, 0.6 שלהלן,  יש להכניס לתוך מעטפה סגורה שעליה יצוין: " עבור מכרז מספר 18/2009  "
רק עותק אחד (מס' 1) מתוך ה- 3 יסומן ע"ג המעטפה + ע"ג הכריכה/דף שער כמקור ובו ימצאו כל האישורים וההתחייבויות המקוריים. רק עותק מקור זה יהיה חתום בכל עמוד עם חותמת וחתימת המציע.בשאר העותקים יחתמו החוזה + שאר המקומות שסומנו כמחייבים את חתימת המציע.
0.2.3 יש להחתים את המעטפה ובה כל ההעתקים בעמדת השומר בכניסה לבניין משרד הפנים ברחוב קפלן 2, קריית הממשלה, ירושלים ולהכניסה לתיבת המכרזים, עד לא יאוחר מיום א' 23.8.09 בשעה 14:00. 
0.2.4 שאלות ובקשות הבהרה יש להעביר למר יניב לוי לפקס שמספרו 02-6294832 או בדואר אלקטרוני Yanivle@moin.gov.il , עד לא יאוחר מיום א' 16.8.09 בשעה 10:00. שאלות ובקשות ההבהרה יכללו את הסעיף אליו מתייחסת השאלה, פירוט השאלות, פרטי השואל ומספר הפקס או הדוא"ל למענה. 
השאלות והתשובות ירוכזו ויועברו לכל המשתתפים במכרז בכתב. שאלות שיופנו בדרך אחרת לא יענו. רק תשובות בכתב תחייבנה את המשרד.

0.2.5 הצעה שתתקבל אחרי המועד הנקוב בסעיף 0.2.3. לעיל תיפסל מבלי שתפתח.
0.3 תקופת ההתקשרות
0.3.1 תקופת ההתקשרות נשוא מכרז זה הנה מיום חתימתו על ידי נציגי המשרד ובכללם חשב המשרד ועד לתום 12 חודשים (להלן: "תקופת ההסכם").
0.3.2 למזמין תהיה שמורה, לפי שיקול דעתו הבלעדי, זכות הברירה להאריך את תקופת ההסכם עם הספק הזוכה בתקופות קצובות נוספות ובאותם תנאים עד ל- 36 חודשים במצטבר, וזאת בהתאם לתנאים ולתמורה כמפורט במכרז ובהסכם. אין באמור לעיל משום התחייבות המזמין לעשות כך. 

0.3.3 כל הארכה תהיה ע"י הודעה בכתב של המורשים להתחייב מטעם המזמין ובכלל זה חשב המשרד, ובכפוף למגבלות התקציב.

0.4 היקף ההתקשרות
0.4.4 היקף העבודה משתנה במהלך תקופת ההסכם ותלוי בצורכי המזמין.

0.4.5 על פי הערכת המזמין היקף העבודה הנדרשת הינו כ – 450 שעות  לתקופה של 12 חודשים. יובהר כי אין באמור משום התחייבות מצד המזמין להיקף שירותים זה או בהיקף כלשהו. 
0.4.6 פנייה במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותי ייעוץ מהיועץ הזוכה תיעשה בהתאם לצרכי המזמין ולקיום תקציב. 
0.4.7 המזמין שומר לעצמו את זכות הברירה, לפי שיקול דעתו הבלעדי, להרחיב את היקף ההתקשרות בסכומים נוספים שלא יעלו על 50% מערך ההתקשרות כולל מע"מ, וזאת לצורך פעילויות נוספות, ובלבד שיודיע על כך המזמין בכתב, בחתימתם של המורשים להתחייב מטעמו ובכפוף לצרכי המזמין ומגבלות התקציב. 

הרחבת ההתקשרות כאמור לעיל תהא כפופה לאישור ועדת המכרזים.

0.5  
תנאים להשתתפות במכרז (תנאי סף):
רשאים להגיש הצעה למכרז זה יחיד או תאגיד (להלן: "המציע") אשר ביכולתם להעסיק 3 עובדים לפחות (להלן: "המבצע/ים") אשר ימלאו אחר כל הדרישות המפורטות להלן במצטבר: 
0.5.8 על המציע והמבצע להיות בעל ניסיון של 10 שנים במתן ייעוץ במיון, איתור וגיוס עובדים עבור השירות הציבורי/ בטחוני.
0.5.9 המבצע הינו בעל תואר שני לפחות בפסיכולוגיה עם התמחות בתחום הייעוץ הארגוני.
0.5.10 על המציע והמבצע להיות בעלי ניסיון בייעוץ של הליכי מיון, איתור וגיוס של לפחות 250 משרות.
0.5.11 על המציע להיות בעל אזרחות ישראלית/תאגיד שעיקר פעולתו בישראל. על המציע/המבצע להיות בעל שליטה בשפה העברית, יכולת ניסוח טובה בכתב ובעל פה.
0.5.12 הגשת ערבות בנקאית או ערבות מבטח מורשה כהגדרתה בחוק הפיקוח על שירותים פיננסים(ביטוח), התשמ"א–1981 על שם המציע, ע"ס 15,000 ₪ בתוקף עד  30.9.09 , להבטחת קיום תנאי המכרז וההצעה (להלן: "ערבות ההגשה").
ערבות ההגשה תוגש בהתאם לנוסח ערבות הגשה המצורף למכרז בנספח ו'. המזמין יהיה רשאי לחלט את הערבות אם המציע לא יעמוד בתנאי המכרז וההצעה.

יובהר כי, פגם בערבות יביא לפסילת ההצעה על הסף.
0.5.13 רכישת כל מסמכי המכרז תהיה בסכום של 565 ₪ (סכום שלא יוחזר). התשלום יתבצע אך ורק באמצעות שובר תשלום בבנק הדואר ח"ן 26860 נמען "רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול - מחלקת כספים - עבור מכרז מס' 18/2009" (את שם הנמען יש לציין בשני עותקי השובר).

עם התשלום יקבל המציע קבלה המעידה על התשלום אותה יש להציג לצורך קבלת מסמכי המכרז ולצרפה להצעה כאסמכתא לרכישת המכרז, הנ"ל מהווה תנאי להשתתפות במכרז.
0.6  התחייבויות ואישורים שיש לצרף להצעה: 

0.6.14 אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס), התשל"ו - 1976.
0.6.15 במידה והמציע הינו תאגיד עליו לצרף אישור על היות המציע עוסק מורשה.
0.6.16 במידה והמציע הוא תאגיד עליו לצרף תעודת התאגדות של התאגיד וכן אישור רו"ח או עו"ד המאשר זכויות החותמים בשם התאגיד ושבסמכותם לחייב את התאגיד בחתימתם, ובכלל זה בדבר סמכותם לחייב את התאגיד בהתחייבויות נשוא מכרז זה.
0.6.17 על המציע להמציא תצהיר בכתב, חתום בפני עו"ד, בנוסח המצורף בנספח ג', לפי סעיף 2ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976, כי לא הורשע המציע ובעל זיקה אליו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987, ואם הורשעו ביותר משתי עבירות- כי במועד הגשת ההצעה חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 
0.6.18 ערבות בנקאית או ערבות מבטח מורשה כנדרש בסעיף 0.5.5 לעיל.

0.6.19 על המציע לצרף להצעתו קורות חיים של כל אחד מהמבצעים ולהוכיח את כשירותם של כל אחד מהמבצעים בהתאם לדרישות מכרז זה באמצעות תעודות השכלה ומסמכים שיפרטו את ניסיונם הרלוונטי של המבצעים.
0.6.20 המלצות בדבר הניסיון המקצועי של המציע והמבצעים באספקת שירותי ייעוץ כנדרש במכרז. המזמין יהיה רשאי לבקש בדיקת הניסיון וההמלצות שהוגשו על ידי המציע והמבצעים או כל בדיקה אחרת בהקשר להצעה זו. 
0.6.21 במידה והמציע הינו תאגיד והוא עונה על דרישות חוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992 לעניין עידוד נשים בעסקים, יצרף אישור רו"ח ותצהיר כנדרש בחוק.
על פי התיקון לחוק, לאחר שקלול התוצאות, אם קיבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, אישור ותצהיר.

0.6.22 העתק הקבלה המעידה על רכישת מסמכי המכרז כנדרש בסעיף 0.5.6.
0.6.23 כל מסמכי המכרז כשהם חתומים ע"י מורשי החתימה של המציע ובכלל זה ההסכם בנוסח המצורף לבקשה זו המצורף כנספח ב'. במידה ויעודכן ההסכם במהלך המכרז על המציע להגיש את ההסכם החתום במהדורתו העדכנית. ההסכם החתום מהווה אישור להסכמתו של המציע לתנאי ההסכם.
0.6.24 כל האישורים, הרישיונות הנדרשים בסעיף זה יהיו תקפים למועד הגשת ההצעות. במקרה של דחייה בבחירת המציע, יחודשו כל האישורים בהתאם.
0.5.1 המזמין רשאי לדרוש מכל מציע מסמכים ואישורים אשר לא פורטו לעיל הן לגביו והן לגבי קבלן/ני משני.
0.7 
התחייבויות ואישורים שידרשו מהמציע בגין זכייה במכרז
       הספק הזוכה במכרז ימציא את האישורים המפורטים להלן תוך 7 ימים מיום ההודעה על הזכייה:

0.6.1. המציע הזוכה מתחייב לחדש את כל האישורים המפורטים בסעיפים 0.5, 0.6 לעיל במהלך תוקפו של ההסכם.
0.6.2. מפרט זה וההצעה המוגשת על ידי המציע יהוו חלק בלתי נפרד מההסכם שייחתם בין הצדדים. 
אם תתגלה סתירה בין האמור בהצעה לבין הנדרש במסמכי המכרז יגבר האמור במסמכי המכרז.
0.6.3. המציע מתחייב להחזיר למזמין כל מסמך או ציוד שיימסר לו במסגרת ההסכם מיד על פי דרישה. כמו כן, מתחייב המציע לפעול לפי הנחיות מנב"ט רשות האוכלוסין, במידה ויהיו כאלו.
0.8 
בעלות על המפרט ועל ההצעה

0.8.25 מפרט זה הוא קניינו הרוחני של המשרד אשר מועבר למציע לצורך הגשת הצעה בלבד, אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה.

0.8.26 בהתאם לתקנות חובת המכרזים התשנ"ג - 1993 מתחרים שלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעה הזוכה. 

0.8.27 המציע רשאי לציין מראש בתשובתו לסעיפי המכרז אלו חלקים בהצעתו חסויים בפני הצגה למתחרים, מהטעם שהעיון בהם, עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי, צריך לסמן זאת בגוף הצעתו, ובפירוט מספר הסעיף הרלוונטי. למרות זאת, וועדת המכרזים, תוך תיאום עם הלשכה המשפטית, רשאית על פי שיקול דעתה להציג בפני מציעים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או סוד מקצועי כאמור לעיל. 

0.9 שלמות ההצעה ואחריות כוללת


בכל הצעה יוגדר מיהו המבצע הראשי ומיהם מבצעי המשנה. על הצעות יחולו התנאים הבאים:  
0.9.28 הצעה המוגשת היא שלמה ומוצעת כיחידה משולבת ותפעולית אחת. מגיש ההצעה ייחשב למבצע הראשי ויהיה אחראי על הפעילויות והתוצרים של מבצעי המשנה.

0.9.29 לצורך קבלת שירות בסעיפים המסופקים על ידי מבצעי המשנה, רשאי המשרד לפנות ישירות אליהם או אל המבצע הראשי. עם זאת, רשאי המשרד לבחור בחלק מהצעה וליישמה בחלקים או בשלבים. 

0.9.30 בסעיפי "פרטי המציע" בהצעה יש לפרט את פרטי כל השותפים להצעה. כמו כן יש לצרף תיאור של מערכת הפיקוח והניהול המתוכננת על ידי המבצע הראשי, לבקרה על ביצוע העבודה על ידי מבצעי המשנה, לרבות צירוף אסמכתאות על ההתקשרות איתם לצורך מכרז זה. 

0.9.31 מבצעי המשנה חייבים בכל התחייבויות המבצע הראשי כלפי המשרד. 

0.10 התחייבויות וזכויות המשרד
0.10.32 אין המשרד מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא בשלמותה או חלקים ממנה.

0.10.33 המשרד רשאי לחתום על חוזה חלקי וזאת כדי לעמוד על טיב השירות והעמידה בלוח הזמנים של המציע הזוכה.

0.10.34 המשרד רשאי, לפי שיקול דעתו, לפצל את העבודה בין מספר זוכים.
במידה והמשרד יממש את זכותו לפיצול הזכייה – המשרד אינו מתחייב להזמין שירות מכל הזוכים, בהיקף מסוים או בכלל מזוכה כלשהו או בהיקף שווה מהזוכים או במועד מסוים או בתדירות מסוימת.

לזוכה/ים לא תהיה טענה כנגד המשרד בגין היקף העבודה המוזמנת ממנו.
0.10.35 מובהר כי זכייה במכרז אינה יוצרת מחויבות כלשהי מצד המשרד לבצע ו/או להזמין אספקת שירותים ממי מהזוכים בהיקף כספי מסוים ו/או בכלל, ו/או להזמין מהזוכים במכרז כולם או חלקם שירותים בהיקפים זהים או דומים, הכל בכפוף לקיומו של תקציב בהתאם לחוק התקציב השנתי לקצב המימון שיקבע ולצרכי המשרד.
המשרד יזמין את השירותים מהזוכים במכרז עפ"י שיקול דעתו מבלי להתחייב כלפי מי מהמציעים או מי מהמבצעים להיקף ו/או מועד ו/או תדירות מימוש ההתקשרות עימם.
0.10.36 למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל המציעים כולם או חלקם בכדי לקבל הבהרות להצעתם, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות, הכל בכפוף להוראות התכ"ם, ולהוראות חוק חובת המכרזים, והתקנות שהותקנו מכוחו. 
0.10.37 המשרד רשאי להביא בחשבון שיקוליו בבחירת ההצעות את אמינותו וכושרו של המשתתף לבצע את החוזה המוצע ואת ניסיונו וניסיון לקוחות מוסדיים אחרים שעבדו עמו בעבר.
0.10.38 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות המשרד על פי כל דין.
0.11  אמות מידה לבחירת הזוכה
0.11.39 כל הצעה שתוגש, במידה ותעמוד בתנאי הסף, תיבדק ע"י קריטריונים של איכות (30%) וקריטריונים של מחיר(70%). 
0.11.40 בשלב ראשון תתבצע בדיקת קריטריון האיכות על סמך כישורי המציע וניסיונו, כישורי המבצעים וניסיונם ועל בסיס המסמכים שיומצאו במסגרת ההצעה. 
במסגרת בדיקת ההצעות ע"י המזמין, יתבצע ראיון עם המציע והמבצעים לבחינת כישוריהם ויכולתם לניהול התקשרות זו. התרשמות המראיינים מטעם הרשות תשמש כאחד הפרמטרים בקביעת דירוג האיכות של המציע. 
יודגש כי על המציע להשתתף בראיון שייערך ע"י המזמין. 

0.11.41 איכות ההצעות תיבחן ע"פ הקריטריונים המפורטים להלן:
	קריטריון
	ניקוד מירבי

	1. התרשמות ממידת התאמת המציע לתפקיד מבחינה מקצועית במסגרת ראיון שיערך עימו במשרד
	7.5

	2. התרשמות ממידת התאמת המבצעים מבחינה אישית ומקצועית במסגרת ראיון שיערך עימם במשרד.
	7.5

	3. השכלה וקורסים רלוונטים של המבצעים (יתרון לבעלי תואר שלישי בתחומים המקצועיים הנדרשים).
	5

	4. המלצות מלקוחות שקיבלו מהמציע שירותים הדומים באופיים לשירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה לאורך זמן (כולל ניסיון קודם בעבודת המציע עם המשרד ככל שרלוונטי וכן פנייה לבירור פרטים אצל הממליצים) 
	5

	5. המלצות מלקוחות שקיבלו מהמבצעים שירותים הדומים באופיים לשירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה לאורך זמן (כולל ניסיון קודם בעבודת המציע עם המשרד ככל שרלוונטי וכן פנייה לבירור פרטים אצל הממליצים)
	5

	סה"כ :
	30


המזמין שומר לעצמו את הזכות להתחשב בניסיון קודם של המציע עם המזמין או עם גורמים אחרים ככל שידוע למזמין על ניסיון זה לחיוב או לשלילה.

0.11.42 הצעה שציון האיכות שלה מעל ל-20 נקודות תעבור לשלב הבא.
0.11.43 כל הצעה שתעבור בהצלחה את בדיקת תנאי הסף ואת בדיקת האיכות כמפורט לעיל תעבור לשלב בדיקת המחיר.
0.11.44 הצעת המחיר תוגש כמפורט בסעיף 0.14 ובפרק 3. 
0.11.45  המחיר הנמוך  ביותר מבין הצעות המחיר יקבל 70 נקודות, כל ההצעות האחרות ינוקדו ביחס להצעה הנמוכה ביותר, כאשר הצעת המחיר הנמוכה ביותר במונה והצעת המחיר הנבדקת במכנה. 
0.11.46 לבסוף, תבחר ההצעה שקיבלה את הציון  המשוקלל הגבוה ביותר איכות (30%) + מחיר (70%).  
0.12 בטול המכרז
המשרד שומר לעצמו את הזכות לבטל את המכרז או לצאת למכרז חדש וזאת על פי החלטתו ללא מתן הסברים למציעים, או לכל גורם אחר, ללא הודעה מוקדמת.
0.13 מבנה ההצעה הנדרש
0.13.47 מבנה ההצעה יהיה תואם למבנה המפרט.

0.13.48 על ההצעה לכלול, במידה וקיימים, פירוט קבלני המשנה שיבצעו את השירות הנדרש עפ"י מכרז זה.

0.13.49  הצעה מותנית ו/או מסויגת תיפסל על הסף.

0.13.50 המשרד שומר לעצמו את הזכות לתקן טעויות קולמוס בהצעה.

0.14 מחירים
0.14.51 הצעת המחיר לא תעלה על  192.8 ₪ + מע"מ (תעריף  יועץ 2 כמוגדר בהוראת התכ"ם מס' 13.9.2 בנושא התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים לעבודה מתמשכת (דהיינו 80%) וכן בהודעת התכ"ם מס' 13.9.2.1  כפי תוקפם ביום פרסום המרכז). 
0.14.52 המחירים הנקובים יכללו מיסים למעט מע"מ. המחיר לשעה יהיה סופי ויכלול את כל הוצאות היועץ ובכלל זאת מיסים, תשלומים סוציאלים למיניהם, ביטוח לסוגיו השונים, שירותי משרד, הדפסות, צילומים, דו"חות, ביטול זמן לרבות ביטול זמן בנסיעה, וכל הוצאות ישירות ועקיפות אחרות של היועץ,  לרבות רווח קבלני.
0.14.53 הצעת מחיר חסרה, מותנית ו/או מסויגת תפסול את ההצעה על הסף.
0.14.54 הנחיות נוספות מפורטות במפרט ובחוזה.
0.15 שמירת סודיות

הזוכה במכרז יתחייב בכתב לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע אליו אגב או בקשר עם ביצוע החוזה או בתוקף או במהלך או אגב ביצועו, תוך תקופת ביצועו, לפני תחילתו או לאחר מכן. המציע יחתום על הצהרה למחויבות שמירת סודיות המצורפת בנספח ד'.
0.16 סמכות השיפוט
סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים ו/או הקשורים למכרז זה תהא לבתי המשפט המוסמכים בירושלים ולהם בלבד.
פרק 1 - תיאור השירותים הנדרשים  
1.1. כללי
שירותי הייעוץ יינתנו בהתאם למפורט להלן:
1.2. שעות ייעוץ למיון
1.2.1. שעת ייעוץ:
1.1.2.1. שעת יעוץ הינה בת 60 דקות.
1.1.2.2. שעת הייעוץ כוללת השתתפות פעילה בראיונות המעומדים ובחינת המועמדים עפ"י קריטריונים אשר ייקבעו ע"י המזמין ולפי אישור נציבות שירות המדינה.

1.1.2.3. במהלך שעת הייעוץ ירואיינו בין 3-4 מועמדים.
1.1.2.4. בתום כל ראיון ימולא ע"י המבצע טופס הערכה לכל מועמד.
1.1.2.5. בתום כל ראיון תינתן ע"י המבצע חוות דעת מקצועית לגבי כל מועמד.
1.2.2. כמות:
1.2.2.1.  כ- 450 שעות ייעוץ לתקופה של 12 חודשים מיום ההתקשרות. כמות השעות המדויקת תועבר לספק הזוכה ע"פ הזמנות רכש חתומות ע"י מורשי החתימה ברשות האוכלוסין. 
1.2.2.2. יובהר כי, מדובר באומדן בלבד וכי המשרד אינו מתחייב להזמנת כמות מינימלית כלשהי של שעות ייעוץ.
1.2.3. לוחות זמנים:
1.2.3.1. על הספק להיערך לתחילת מתן שעות הייעוץ החל מיום ההכרזה על הספק הזוכה. 
1.2.3.2. מועדי ימי הייעוץ, כמות שעות הייעוץ ומספר צוותי הייעוץ ייקבעו בהתראה של לפחות כיומיים מראש ע"י המזמין.
1.2.3.3. על המציע להיות ערוך במקרה הצורך במתן מספר צוותי ייעוץ בו זמנית. 
1.2.3.4. המזמין שומר לעצמו את הזכות לשנות את מספר מועדי ימי הייעוץ שעות הייעוץ, מיקום מתן הייעוץ ואף לבטל את הזמנת העבודה בהתראה של 24 שעות טרם שעת הייעוץ הראשונה.
1.2.3.5. על הספק לעמוד בהיקף השעות אשר ייקבע ע"י הרשות ולבצען במלואן. אי עמדה בהיקף השעות אשר יקבע יהווה הפרה של תנאי המכרז.
1.3. מיקום הייעוץ:
1.3.1. שירותי הייעוץ יינתנו במשרדי רשות האוכלוסין בתל אביב, חיפה, באר שבע וירושלים ו/או במקומות נוספים אשר יקבעו ע"י המזמין. 
1.4. הליכים בגמר ההתקשרות:

1.4.1. 
בתום תקופת ההתקשרות, יעביר היועץ בצורה מסודרת את המסמכים והחומר הנוגע לעבודתו נשוא מכרז זה לידי האחראי המקצועי מטעם משרד הפנים, כפי שיקבע על ידי המשרד.
1.4.2. מובהר בזאת כי הכוונה הינה לכל מסמך כתוב ולכל מידע רלבנטי שנאגר במשרדי הספק.
1.4.3. העברת החומר תיעשה בתיאום עם האחראי המקצועי מטעם המזמין.

פרק 2 - המציע ויכולותיו לביצוע
2.1. פרטי המציע
2.1.1. פרטים כלליים:

שם המציע (תאגיד או יחיד): ___________________________________________
מספר ת.ז./חברה: __________________________________________

כתובת: ______________________________________________ 

טלפון:________  פקס:____________  טל' נייד:_______________

דוא"ל: ______________________________________________
שם מנהל התאגיד: ______________________________________
מבנה הבעלות בתאגיד: ___________________________________
____________________________________________________

נציג/איש קשר לצורך המכרז: ____________________________________

טלפון  _____________  נייד __________ 

דוא"ל  ____________________

2.1.2. יכולות המציע וניסיונו:
2.1.2.1. המציע יתאר את כשירותו בהתאם לדרישות מכרז זה, תוך פירוט:
1. הניסיון המקצועי שצבר בתחום השירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה.
2. מספר שנות ותק וניסיון.
3. השכלתו.

2.1.2.2. על המציע לצרף להצעתו קורות חיים, תעודות השכלה ומסמכים שיוכיחו את ניסיונו הרלוונטי של המציע וכשירותו.

2.1.3. מוניטין וממליצים:
	לקוח
	איש קשר (שם ותפקיד)
	טלפון
	שנת ביצוע
	תאור המיזם
	היקף העבודה בשעות וראיונות

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


המציע יפרט לפחות שלושה מלקוחותיו בתחום העבודה המוצעת תוך עדיפות לעבודות מחמש השנים האחרונות, תאור המיזמים והיקפם. 

*יש לצרף מכתבי המלצה מתאימים.

2.2. פרטי המבצעים (ימולא עבור 3 מבצעים)

2.2.1. פרטים כלליים:

שם המבצע: ____________________________________
כתובת: _____________________________________________ 

טלפון:__________ פקס:____________ טל' נייד______________
דוא"ל: ______________________________________________

2.2.2. יכולות המבצע וניסיונו:
2.2.2.1. המבצע יתאר את כשירותו בהתאם לדרישות מכרז זה, תוך פירוט:
4. הניסיון המקצועי שצבר בתחום השירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה.
5. מספר שנות ותק וניסיון.
6. השכלתו.

2.2.2.2. על המבצע לצרף להצעתו קורות חיים, תעודות השכלה ומסמכים שיוכיחו את ניסיונו הרלוונטי של המציע וכשירותו.

2.2.3. מוניטין וממליצים:
המבצע יפרט לפחות שניים מלקוחותיו בתחום העבודה המוצעת תוך עדיפות לעבודות מחמש השנים האחרונות, תאור המיזמים והיקפם. 

	לקוח
	איש קשר (שם ותפקיד)
	טלפון
	שנת ביצוע
	תאור המיזם
	היקף העבודה בשעות וראיונות

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


*יש לצרף מכתבי המלצה מתאימים.

2.3.  הדגשים והבהרות למציע
2.3.1. המציע מצהיר בזאת כי הוא מייפה את כוחו של נציג המזמין לפנות ללקוחות הנ"ל או לחלקם ולבקש מהם חוות דעת על הספק ועל עבודתו עימם.
2.3.2. המציע מתחייב להעמיד לרשות המזמין את עצמו ואת נותני השירותים מטעמו, לרבות המבצעים, במשך כל תקופת ההתקשרות. סיום העסקה בטרם המועד יהיה רק בתאום עם המזמין ובהסכמתו.
2.3.3. מובהר כי שירותי הייעוץ יינתנו ע"י המציע/המבצעים המפורטים בהצעה באופן אישי בלבד ולא יתאפשר למציע להחליף יועץ זה אלא באישור האחראי מטעם המזמין.
במידה ויוחלף המבצע המוצע מטעם המציע, מכל סיבה שהיא, שמורה למזמין הזכות לסרב לכל מועמד אחר שיוצע ע"י המציע להחלפת המבצע שהתקבל לביצוע העבודה. כמו כן, שמורה למזמין הזכות להפסיק את ההתקשרות עם המציע עקב החלפת המועמד מטעמם. 

2.3.4. המציע מתחייב להיות זמין לעבודה לפי דרישות המזמין ולעמוד בלוחות הזמנים שיוגדרו.
פרק 3 – עלות

3.1. הנחיות
3.1.1. הצעת המחיר הצעת המחיר לא תעלה על  192.8 ₪ + מע"מ (תעריף  יועץ 2 כמוגדר בהוראת התכ"ם מס' 13.9.2 בנושא התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים לעבודה מתמשכת (דהיינו 80%) וכן בהודעת התכ"ם מס' 13.9.2.1  כפי תוקפם ביום פרסום המרכז). 
3.1.2. המחירים הנקובים יכללו מיסים למעט מע"מ. המחיר לשעה יהיה סופי ויכלול את כל הוצאות היועץ ובכלל זאת מיסים, תשלומים סוציאלים למיניהם, ביטוח לסוגיו השונים, שירותי משרד, הדפסות, צילומים, דו"חות, ביטול זמן לרבות ביטול זמן בנסיעה, וכל הוצאות ישירות ועקיפות אחרות של היועץ,  לרבות רווח קבלני.
3.1.3. הוצאות נסיעה
3.1.3.1. הספק יהיה זכאי לתשלום עבור נסיעה ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות, בהתאם לתעריף לתשלום עבור ק"מ נסיעה הקבוע בהוראת תכ"מ 13.9.2 מס' הודעה ה13.9.2.2, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", עובר למועד פרסום מכרז זה – 1.4 ₪ לק"מ (ללא מע"מ), ובתנאי שיתקיימו במצטבר כל התנאים הבאים:
1. מרחק הנסיעה של הספק ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות עולה על 30 ק"מ.
2. הנסיעה הייתה כרוכה בהוצאה כספית מצידו של הספק.
3. עם הגשת החשבון לתשלום, יחתום על טופס דיווח והצהרה כמצורף בנספח ה' להסכם.

3.1.3.2. מובהר בזאת כי התשלום בגין נסיעות הינו מוגבל ולא יעלה על 7.5 אחוזים מסך דיווח שעות העבודה החודשי. 
3.1.3.3. התעריף לתשלום עבור ק"מ נסיעה יעודכן בהתאם לעדכון התעריף בהוראת תכ"מ 13.9.2 מס' הודעה ה13.9.2.2 או כל הוראה ו/או חוזר שיחליף הוראה זו.
3.1.3.4. המרחק בין יעדי הנסיעה יקבע בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר בחשב הכללי בנספח ב' להוראת תכ"מ 13.4.1 או כל הוראה ו/או חוזר שיחליף הוראה זו.
3.1.3.5. יועץ לא יהיה זכאי לתשלום עבור נסיעה ברכב ממשלתי ו/או הצטרפות לנסיעה עם רכב אחר ו/או לביטול זמן נסיעה.
3.1.4. התעריף הנ"ל יוצמד למדד כמפורט בהסכם.
3.1.5. המציע ישלים בתוך הטבלה שבסעיף 3.3 את המחיר המוצעים על ידו. 
3.1.6. כל המחירים יוצעו ללא מע"מ. 
3.1.7. המזמין רשאי שלא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחירים המוצעים לשירותים השונים או לחלקם ביחס למהות ההזמנה לקבלת הצעות ותנאיה.
3.1.8. הצעת מחיר לא שלמה ו/או מותנית ו/או מסויגת תפסול את ההצעה על הסף.

3.2. אבני דרך לתשלום
3.2.1. התנאי הבסיסי לתשלום הינו עמידה ביעדים שהוצבו לספק הזוכה ע"פ המצוין במסמכי המכרז, תוך כדי עמידה בלוחות הזמנים.
3.2.2. הספק הזוכה יעביר לנציג המזמין חשבונית מס מלווה בטופס ריכוז שעות הייעוץ שניתנו על ידו ו/או ע"י המבצעים מטעמו כנדרש בנספח ה'.
3.2.3. נציג המזמין יבחן את טופס ריכוז שעות הייעוץ, וכן את תאימות החיוב בחשבונית המס ויאשר לתשלום ע"פ המחויב בטפסי המכרז.
3.2.4. התשלום יתבצע כל עוד  החוזה עם הספק הזוכה בתוקף.
3.3. הצעת המחיר
	הצעת מחיר -  מכרז מס' 18/2009-  לצורך מתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים ברשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול.
אנו מצהירים כי קראנו והבנו את כל הדרישות המפורטות במכרז ובנספחיו, והן מקובלות עלינו ללא כל הסתייגות.

אנו מצהירים כי תנאי ההצמדה, הוצאות נסיעה ודיווח שעות העבודה המפורטים בפרק 3 למסמכי המכרז, עבור כל אחת מהעבודות הנוספות המפורטות במסמכי המכרז, מקובלים עלינו ללא כל הסתייגות. 

להלן הצעתנו:

מחיר לשעת יועץ, לא כולל מע"מ _________ ובמילים __________
שם המציע / תאגיד: _____________________________

חתימת המציע: _________________________________

חותמת התאגיד: ________________________________


נספח א'

הצהרת המציע

אנו הח"מ לאחר שקראנו בעיון ובחנו בחינה זהירה את כל מסמכי מכרז 18/2009 למתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים (להלן: "המכרז") מצהירים ומתחייבים בזה כדלקמן:

אנו מצהירים בזה כי הבנו את כל האמור במסמכי המכרז והגשנו את הצעתנו בהתאם, כי אנו מסכימים לכל האמור במסמכי המכרז וכי לא נציג כל תביעות או דרישות המבוססות על אי ידיעה ו/או אי הבנה ואנו מוותרים בזאת מראש על טענות כאמור.

אנו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים מהמשתתפים במכרז,כי הצעתנו זו עונה על כל הדרישות שבמסמכי המכרז, וכי אנו מקבלים על עצמנו לבצע את השירות בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז.

אנו מצהירים כי המידע והנתונים שמולאו על ידינו במסמכי ההצעה הינם נכונים ושלמים.

אנו מצהירים בזה כי הצעה זו מוגשת ללא כל קשר או תיאום עם מציעים אחרים.

הצעתנו זו היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול או לשינוי ותהא תקפה במשך 120 יום מהמועד האחרון להגשת הצעות.

אנו מסכימים כי תהיו זכאים, אך לא חייבים, לראות בהצעתנו זו ובקבלתה על ידכם חוזה מחייב בינינו לבניכם.

היה והצעתנו תקבע כזוכה אנו מתחייבים כי תוך 7 ימים מיום הודעתכם או מקבלת חוזה עדכני לחתום על החוזה ולהאריך את תוקף הערבות, כאמור במסמכי המכרז.

אנו מצהירים כי הצעתנו הנה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגיד בשמו מוגשת ההצעה וכי אנו זכאים לחתום בשם התאגיד על הצעה זו וכי אין כל מניעה על פי כל דין או חוזה לחתימתנו על הצעה זו.

כן אנו מצרפים להצעתנו את המסמכים והאישורים הבאים:

לסימון (ב-X) ולשימוש המשתתף

	
	שלושה עותקים של מסמכי המכרז על נספחיו לרבות ההסכם המצורף כשהם חתומים.

	
	

	
	ערבות בנקאית / מבטח מורשה על סך 15,000 ₪ כולל מע"מ ובתוקף עד 30.9.09)

	
	

	
	הצעת המחיר אשר מולאה בהתאם לקבוע במכרז (במעטפה נפרדת).

	
	

	
	רשימת ממליצים ופרטי ההתקשרות.

	
	

	
	אסמכתאות על ניסיון המציע והמבצעים.

	
	

	
	אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות.

	
	

	
	אישור תקף על היות  הספק עוסק מורשה ע"פ חוק.

	
	

	
	מסמכי התאגיד ואישור בדבר רישום התאגיד וזכויות חתימה

	
	

	
	תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים כנדרש בסעיף 0.6.4 למכרז

	
	

	
	קבלה על סך 565 ₪ בגין רכישת חוברת המכרז

	
	

	
	תצהיר ואישור רו"ח לעניין עסק בשליטת אישה


שם המציע/ תאגיד: ___________________________________

בעלי זכויות החתימה: ____________________________

כתובת: ______________________ טלפון: _____________________

פקס : ____________________

איש הקשר: ____________________  

דואר אלקטרוני: ____________________________

תאריך: ______________                                     חתימה וחותמת:_______________

לא תתקבלנה הצעות שלא צורפו אליהן כל המסמכים כאמור לעיל.
נספח ב'

חוזה

שנערך ונחתם בירושלים בתאריך : ______________

בין:
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול על ידי מורשי החתימה מטעמה שהם ראש רשות האוכלוסין וחשב משרד הפנים
להלן: "הממשלה"
מצד אחד

לבין:
_____________________________________________________

באמצעות נציגיו המוסמכים לחתום מטעמו ה"ה _____________
להלן: "היועץ"

מצד שני

הואיל
והממשלה פנתה במכרז פומבי 18/2009 בהזמנה לקבלת הצעות למתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים  לרשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול, בהתאם למפרט שצורף להזמנה לקבלת הצעות המסומן א' ומהווה חלק בלתי נפרד מחוזה זה (להלן : "המפרט" ו/או "המכרז");

והואיל והיועץ לאחר שעיין בכל הנחיות והוראות המכרז, הגיש את הצעתו כשהיא מבוססת ומותאמת להוראות המכרז והמפרט, והצעה זו מצורפת בזה כנספח ב' ומהווה חלק בלתי נפרד מחוזה זה (להלן:"הצעת הספק");

והואיל ולאחר בדיקה ובחינה של הצעת היועץ ועל בסיס נכונות הצהרותיו ובהתבסס על הנתונים שבהצעתו הסכימה הממשלה לקבל את הצעת היועץ לביצוע העבודה;

והואיל ושני הצדדים החליטו לבצע את העבודה עבור הממשלה שלא במסגרת של יחסי עבודה הנהוגים בין עובד למעביד בין הממשלה לבין עובדי היועץ אלא כאשר היועץ פועל כבעל מקצוע עצמאי, המעניק את שירותיו לממשלה על בסיס קבלני, ומקבל את תמורת השירותים כמתחייב ממעמד זה, בהתאם לתעריפים המיוחסים למתן שירותים על בסיס קבלני;

והואיל והממשלה מסכימה  להתקשרות עם היועץ על בסיס קבלני דווקא ושלא במסגרת השירות, על כל המתחייב והמשתמע מכך, הן לעניין תעריפי התשלומים והן לעניין הזכויות והחובות ההדדיות וזאת בהתחשב באופי השירותים שיש לתיתם עפ"י חוזה זה ויתר התנאים הכרוכים במתן השירותים לפי חוזה זה, ההולמים העסקה עפ"י התקשרות למתן שירותי מזמין-קבלן ואינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד ומעביד;

והואיל וכתנאי מוקדם לקבלת הצעת היועץ נקבע כי ייחתם חוזה בין הממשלה לבין הספק ובו יפורטו התנאים, ההסכמות וההוראות בקשר עם העבודה;

והואיל והצדדים מעוניינים להעלות על הכתב את הסכמותיהם, זכויותיהם וחיוביהם בקשר עם העבודה והנובע מכך;

אי לכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

1. מבוא ונספחים
1. 
המבוא לחוזה זה על כל הצהרותיו וקביעותיו מהווה חלק בלתי נפרד ממנו וייקרא עמו בד בבד.

2. 
לחוזה זה מצורפים הנספחים המפורטים להלן:

נספח א' - מפרט ההזמנה לקבלת הצעות על נספחיו (מסמכי המכרז).
נספח א'1 - השינויים וההבהרות שניתנו ע"י הממשלה במסגרת התשובות
                  לספקים עובר להגשת ההצעות.
נספח ב' - הצעת הספק.
נספח ג' – תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים. 
נספח ד' -. הצהרה על שמירת סודיות.

נספח ה' - טופס דיווח והצהרה על ביצוע שעות יעוץ ונסיעה בתפקיד של נותן שירותי יעוץ

3. במקרה של סתירה בין האמור במפרט לבין הצעת הספק יגבר האמור במפרט.

4. 
במקרה של סתירה בין תוכן הנספחים ותוכן חוזה זה, יגברו הוראות חוזה זה והנספחים יפורשו בהתאם.
2. הגדרות מונחים

לצורך חוזה זה יהיו למונחים הבאים ההגדרות כדלקמן:

1. 
המשרד/הממשלה – רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול במשרד הפנים.

2. 
המפרט/המכרז - מסמכי המכרז לקבלת הצעות למן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים  לרשות האוכלוסין המצורפים כנספח לחוזה ומסומן "א". כמו כן יראו את המפרט ככולל את השינויים וההבהרות שיינתנו על ידי הממשלה במסגרת התשובות למציעים עובר להגשת הצעות.

3. הצעת היועץ - הצעת היועץ שנמסרה לממשלה ומצורפת לחוזה זה והמסומנת "ב", לרבות הבהרות להצעת הספק המצורפות לחוזה זה ומסומנות "ב1".

4. 
העבודה/השירות – מתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים ברשות האוכלוסין, לרבות כל הפעילויות הנחוצות להשגת הדרישות ולמימוש המטרות והיעדים כמפורט במפרט ובהתאם להצעת הספק.
5. המבצע – יועץ אשר יבצע את העבודה בפועל.
6. 
המנהל – גב' דוריס מני – מנהלת אגף א'(הגירה) ברשות האוכלוסין ו/או מי שימונה על ידי ראש רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול.

7. 
תקופת חשבון - כל חודש קלנדארי ובהתאם לביצוע העבודה בפועל.

3. הצהרות והתחייבויות היועץ


 לשם ביצוע העבודה האמורה בהסכם זה היועץ מתחייב ומצהיר:
1. כי הינו בעל רקע מקצועי, ידע ומיומנות, המאפשרים לו לבצע את העבודה בעצמו והוא מתחייב בזה לבצע את העבודה בנאמנות, במומחיות ובמקצועיות הטובה ביותר ולשביעות רצונה המלא של הממשלה, תוך שימוש בידע החדיש ביותר המקובל כיום לביצוע עבודה כגון העבודה נשוא מכרז זה, והוא ישא באחריות הבלעדית לביצוע העבודה, לטיב העבודה, איכותה ומהימנותה. 
2. כי הוא בעל אמצעים כספיים, כח אדם, אמצעי מחשוב ואמצעים אחרים המאפשרים לו לבצע את העבודה עפ"י הסכם זה, וימשיכו להיות ברשותו כל הנ"ל, עד מילוי מלא של כל דרישות הממשלה בהתאם להסכם זה.
3. כי יש בידו במועד החתימה על הסכם זה, אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשימות עפ"י חוק עיסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו - 1976 וכי יהיה בידו אישור תקף כאמור במהלך כל תקופת תוקפו של הסכם זה אשר יוצג מפעם בפעם בפני הממשלה, לפי דרישת נציג הממשלה.
4. כי יש בידו אישור תקף לעוסק מטעם מנהל אגף המכס והבלו, וכי יהיה בידו אישור תקף כאמור במהלך כל תקופת תוקפו של הסכם זה, אשר יוצג מפעם בפעם בפני הממשלה.
5. היועץ מתחייב לבצע את העבודה לפי השיטות המקובלות בין אנשי מקצוע, ולפי הדרכתם והנחייתם של נציגי הממשלה.
6. היועץ מתחייב למסור לממשלה מסמכים, הסברים וכל מידע או תוצאות חלקיות בקשר לעבודה במועד, במתכונת ובאופן שיידרש לכך ע"י הממשלה ו/או באי כוחה, לרבות השתתפות בישיבות עבודה בנושאי העבודה אצל נציגי הממשלה .
7. היועץ מתחייב להיות אחראי אישית ובלעדית על ביצוע העבודה.
8. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, מתחייב היועץ לעשות כל דבר הנדרש והסביר שמומחה היה עושה לשם ביצוע העבודה עפ"י הסכם זה. 
4. השירותים שיינתנו ע"י היועץ
השירותים שיינתנו ע"י היועץ/המבצע יהיו כמפורט במכרז וכמפורט להלן:  
1. שעת יעוץ הינה שעה בת  60 דקות.
2. כל שעת ייעוץ תכלול השתתפות פעילה בראיונות המעומדים עפ"י קריטריונים אשר ייקבעו ע"י המזמין ולפי אישור נציבות שירות המדינה.
3. במהלך שעת הייעוץ ירואיינו בין 3-4 מועמדים להעסקה ברשות האוכלוסין.
4. בתום כל ראיון ימולא ע"י היועץ/המבצע טופס הערכה לכל מועמד.
5. בתום כל ראיון תינתן ע"י היועץ/המבצע חוות דעת מקצועית לגבי כל מועמד.
6. כל דרישה נוספת מטעם המנהל.
5. איסור הסבה
1. היועץ אינו רשאי להסב את ההסכם או כל חלק ממנו וכן אין הוא רשאי להעביר או למסור לאחר כל זכות לפי ההסכם, אלא בהסכמת הממשלה בכתב.  
2.  נתנה הממשלה את הסכמתה, בהתאם לאמור לעיל, אין הסכמה האמורה פוטרת את היועץ מאחריותו והתחייבויותיו לפי ההסכם והיועץ ישא באחריות מלאה לכל מעשה או אי מעשה של מבצעי העבודה באי כוחם ועובדיהם. 
3. מובהר כי שרותי הייעוץ יינתנו ע"י המבצעים שהוצעו בהצעה באופן אישי בלבד ולא יותר לתאגיד/ליועץ להחליפם במבצעים אחרים מטעמו אלא באישור המנהל מטעם הממשלה.

במידה ויוחלף המבצע מטעם התאגיד/היועץ, מכל סיבה שהיא, שמורה לממשלה הזכות לסרב לכל מועמד אחר שיוצע ע"י התאגיד/היועץ להחלפת המבצע שהתקבל לביצוע העבודה מטעם התאגיד/היועץ. כמו כן, שמורה לממשלה הזכות להפסיק את ההתקשרות עם התאגיד/היועץ עקב החלפת המבצעים מטעמם.
6. נציגי הצדדים
1. הממשלה ממנה  בזאת את גב' דוריס מני מנהלת אגף א'(הגירה) ברשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול או כל מי שימונה על ידי ראש רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול כמתאמים וכנציגי הממשלה כלפי היועץ בכל הקשור לביצועו של הסכם זה. כולם ביחד וכל אחד מהם לחוד להלן - נציגי הממשלה.
2. לנציגי הממשלה סמכות מכרעת לקבוע אם העבודה בוצעה כראוי עפ"י תנאי ההסכם, אם לאו. 
      מובהר בזאת כי נציגי הממשלה אינם מוסמכים לשנות מתנאי הסכם זה באופן שיהיה בו כדי לחייב את הממשלה בחיובים כספיים נוספים מעבר למפורט בהסכם זה. כל הוראה שיש בה משום חיוב כספי נוסף כאמור לעיל תחייב את הצדדים רק משניתנה בכתב ונחתמה ע"י המוסמכים להתחייב מטעם הממשלה לרבות חשב משרד הפנים.

3. הממשלה תודיע ליועץ בכתב, על החלפת הנציג מטעמה. 
7. תקופת ההסכם
1. תקופת ההתקשרות נשוא מכרז זה הנה מיום חתימתו על ידי נציגי המשרד ובכללם חשב המשרד ועד _________ (להלן: "תקופת ההסכם").
2. למזמין תהיה שמורה, לפי שיקול דעתו הבלעדי, זכות הברירה להאריך את תקופת ההסכם עם הספק הזוכה בתקופות קצובות נוספות ובאותם תנאים עד ל- 36 חודשים במצטבר, וזאת בהתאם לתנאים ולתמורה כמפורט במכרז ובהסכם. אין באמור לעיל משום התחייבות המזמין לעשות כך. 
3. הממשלה שומרת לעצמה את זכות הברירה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להרחיב את היקף ההתקשרות בסכומים נוספים שלא יעלו על 50% מערך ההתקשרות כולל מע"מ, וזאת לצורך פעילויות נוספות, ובלבד שתודיע על כך הממשלה בכתב, בחתימתם של המורשים להתחייב מטעמה בכפוף לצרכי המזמין ומגבלות התקציב. 

הרחבת ההתקשרות כאמור לעיל תהא כפופה לאישור ועדת המכרזים.

4. כל הארכה/ הרחבה תהיה ע"י הודעה בכתב של המורשים להתחייב מטעם המזמין ובכלל זה חשב המשרד, ובכפוף למגבלות התקציב.

8. התחייבויות הממשלה 
לשם ביצוע העבודה כאמור בהסכם זה מתחייבת הממשלה:

1. למסור ליועץ נתונים ומידע וכל חומר אחר שברשותה הדרושים לביצוע העבודה. 
2. לקשור קשרים עם משרדי ממשלה וגופים נוספים רלוונטיים, ככל שהדבר ניתן, על מנת שיסייעו ליועץ לבצע את העבודה עפ"י הסכם זה.
9. פיקוח, בקרה, דיווח ונהלי עבודה

1. 
מוסכם ומוצהר בזה על הצדדים כי במהלך ביצוע העבודה ילוו פעולות היועץ בפיקוח ובבקרה מטעמה של הממשלה.
2. היועץ מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן שירותי הייעוץ. 
3. מבלי לגרוע מהוראות המפרט, תהא הממשלה רשאית לדרוש מהיועץ, מעת לעת על פי שיקול דעתה, דיווח על שלבי ביצוע העבודה ולצורך זה מתחייב היועץ להעמיד את כל המידע, החומר והנתונים שברשותו לרשות הממשלה.

10. שימוש בכלים ובחומרים
1. כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי היועץ ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
2. מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בהן פגיעה בזכויות צד ג' תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.
11. שמירת סודיות ושמירת זכויות
1. היועץ מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם, כל ידיעה שתגיע אליו בקשר עם ביצוע הסכם זה, או בתוקף או במהלך או אגב ביצוע הסכם זה, תוך תקופת הביצוע, לפנייה או לאחר מכן.
2. היועץ מתחייב להחתים את המבצעים, שותפיו והעובדים המועסקים על ידו, אם יש כאלה, על הצהרת סודיות לפיה יתחייבו לא להעביר, לא להודיע, לא למסור ולא להביא לידיעת כל אדם כל ידיעה שתגיע אליהם בקשר עם ביצוע הסכם זה, בתוקף או במהלך או אגב ביצוע הסכם זה תוך תקופת מתן השירות, לפני תחילתם או לאחר מכן. 
3. מוצהר ומותנה כי העבודה על כל חלקיה, וכל התוצרים, התפוקות, הנתונים והדוחו"ת לרבות עבודות ההכנה והעבודות הגמורות וכל חלק מהם, פרוטוקולים, ניירות עבודה והוראות בכתב וכיוצ"ב, לפי הסכם זה, הינם רכושה הבלעדי של הממשלה והיועץ אינו רשאי למסור לאדם או לגוף משפטי פרט לעובדי הממשלה כל חומר או מידע הנובע מביצוע העבודה האמורה בהסכם זה, וכן אינו רשאי לשמור לעצמו העתקים או כל חומר אחר הקשור והנובע מהסכם זה אלא לפי אישור בכתב מאת הממשלה. 
4. מובהר בזה שעל הוראות הסכם זה חלות הוראות סעיפים 117 - 119 לחוק העונשין, התשל"ז- 1977.
5. היועץ מתחייב:
1. שלא למסור, להעביר או לפרסם, בין בעצמו ובין באמצעות עובדיו או  מי שפועל מטעמו, מידע, מסמך, או חומר כלשהו שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, או אגב ביצוע, ולא לעשות בהם שימוש אחר כלשהו שלא למטרות ביצוע העבודה אלא כפוף לאישור בכתב של נציג הממשלה. 
2. לא לעשות שימוש כלשהו ולא למסור, להעביר או לפרסם את תוצאות העבודה אלא בכפוף לאישור נציג הממשלה. בכל מקרה, בכל העברה או פרסום כאמור תצוין העובדה כי העבודה הוזמנה ומומנה על ידי הממשלה.  
6. מוסכם בזה כי מאחר והעבודה כולה ממומנת על ידי הממשלה יהיו כל התוצרים והתוצאות וכל מידע שהתקבלו אגב ביצועה, קניין הממשלה בלבד. 
7. היועץ מתחייב בכל מקרה כאמור בס"ק (ה) לעיל, לנקוט בצעדים הדרושים להבטחת זכויותיה של הממשלה ובכלל זה הבטחת זכויות הממשלה לגבי צד ג'. 
8. מוסכם על הצדדים כי אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מזכותה של הממשלה, בכל מקרה של הודעה כמפורט לעיל, להתנגד לביצוע רישום זכויות ע"ש היועץ או העברתם או להתנות תנאים להבטחת זכויותיה. 

12. איסור ניגוד עניינים
1. היועץ מתחייב כי בעת מתן שרותיו על-פי הסכם זה ימנע מכל תפקיד או עיסוק אחר היוצר או עלול ליצור ניגוד עניינים עם עיסוקו עפ"י הסכם זה, או שיש בו כדי לפגוע ביכולתו כיועץ כאמור. 
בסעיף זה-פעילויות שיש בהם משום ניגוד עניינים בין אם הן תמורת תשלום או תמורת טובות הנאה אחרות, ובין אם הן ללא תמורה כלל, לרבות חברות בהנהלת תאגיד, בין אם התאגיד הוא למטרות רווח ובין אם הוא לא למטרות רווח. 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב היועץ להימנע מכל תפקיד, עיסוק, יעוץ או טיפול בכל עבודה/עניין אשר בתחום הסמכות של רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול לו מספק היועץ את שירות הייעוץ נושא הסכם זה.

2. בכל מקרה של ניגוד עניינים או חשש לניגוד עניינים יפסיק היועץ לטפל בנושא זה במסגרת העבודה באופן מיידי וימסור על כך הודעה לנציג הממשלה בתוך 3 ימים מהיום שנודע לו על כך.
נציג הממשלה, לאחר בדיקת הנושא ובחינת כל ההשלכות האפשרויות, יודיע ליועץ על החלטתו בתוך 10 ימים.

נציג הממשלה רשאי להורות ליועץ כי עליו להפסיק לאלתר את העיסוק הנוסף שיש בו ניגוד עניינים עם עבודתו עפ"י הסכם זה, או לחילופין, להורות ליועץ שלא לבצע את אותו חלק/תחום/נושא בעבודה עפ"י ההסכם משום ניגוד העניינים האמור (הגדרות התחום/הנושא והיקפו במסגרת העבודה יהיו בסמכות נציג הממשלה).

היה ונציג הממשלה החליט כי היועץ לא יוכל להמשיך בעבודה באותו תחום שנמצא בו ניגוד העניינים, רשאית הממשלה להעביר את הטיפול באותו תחום ליועץ חיצוני או יועצים חיצוניים אחרים או לטפל בו במסגרת הכלים העומדים לרשותה לפי בחירתה ועפ"י שיקול דעתה.
13. התמורות הכספיות
1. עבור כל שעת יעוץ בפועל כאמור לעיל, תשלם הממשלה ליועץ תמורה לפי תעריף _______ ₪ + מע"מ (להלן:"התמורה").
2. על התמורה בגין ביצוע העבודה בהתאם להסכם זה יחולו הוראות ההצמדה כדלהלן:
1. ההצמדה תחל רק בתום החודש ה - 18 מהמועד האחרון להגשת ההצעות, 
2. התחשיב לקביעת שיעור ההצמדה יתבסס על ההפרש בין מדד הבסיס לבין המדד הקובע, כדלקמן: 
מדד הבסיס לעדכון התמורות - המדד הידוע בתום 18 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות הוא מדד חודש אוגוסט 2009 שיפורסם ב- 16.9.09. 

המדד הקובע – המדד הידוע במועד הגשת החשבון.
3. אם במהלך 18 החודשים הראשונים להתקשרות יחול שינוי במדד הרלבנטי ושיעורו יעלה לכדי 4% מהמדד במועד האחרון להגשת ההצעות, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4% לבין המדד הקובע במועד(י) הגשת החשבון(ות).
4. ההצמדה תעשה פעם בשנה בתחילת כל שנה.

3. כחלק מהתמורה לעיל, יהיה היועץ זכאי לתשלום עבור נסיעה ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות במידה ונתקיימו במצטבר התנאים  הבאים  (להלן: "הוצאות נסיעה"):
1)
מרחק הנסיעה של היועץ ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות עולה על 30 ק"מ.

2)
הנסיעה הייתה כרוכה בהוצאה כספית מצידו של היועץ.

3)
עם הגשת החשבון לתשלום, יחתום על טופס הצהרה בהתאם למפורט בנספח ה' להסכם זה.

4)
התשלום ליועץ ישולם עבור מספר הקילומטרים שביצע, במכפלת תעריף של 1.40 ₪ ברוטו לקילומטר בתוספת מע"מ. המרחק בין יעדי הנסיעה יקבע בהתאם לטבלת המרחקים, המפורסמת על ידי החשב הכללי לעניין הוצאות נסיעה לעובדי מדינה.

5)
התעריף לתשלום עבור ק"מ נסיעה יעודכן בהתאם לעדכון התעריף בהוראת תכ"מ 13.9.2 מס' הודעה ה13.9.2.2 או כל הוראה ו/או חוזר שיחליף הוראה זו.
6)
לא ישולם ליועץ תשלום עבור ביטול זמנו במהלך נסיעה.

7)
היועץ לא יקבל הוצאות נסיעה משני גופים ממשלתיים שונים (או יותר) עבור אותה נסיעה לאותו היעד.

8)
יובהר, כי היועץ לא יהיה זכאי להחזר הוצאות נסיעה עבור נסיעה ברכב ממשלתי או הצטרפות לנסיעה עם רכב אחר, וכן לא יהיה זכאי לכפל תשלום, כאשר מספר נותני שירותים נוסעים ברכב אחד, וכן לא יהיה זכאי להחזר הוצאות עבור נסיעה לישיבות הועדה במחוזות ת"א וירושלים.

4. התמורה תשולם ליועץ מדי חודש בהתאם לשעות העבודה בפועל בכפוף לאישור ביצוע העבודה ע"י נציג הממשלה ולקבלת חשבונית מפורטת ותוך 24-45 יום ממועד קבלת החשבונית במשרד הפנים.
5. התשלום האחרון יבוצע רק לאחר, שהיועץ החזיר את המסמכים שקיבל מאת הממשלה כקבוע בהסכם זה.
4. לחשבונית המס יצורף ע"י היועץ דו"ח מפורט של מועדי ביצועי העבודה ושעות התחלה וסיום של העבודה הדו"ח טעון אישור נציג הממשלה. מתכונת הדיווח הינה בהתאם לנספח ה'.
5. היועץ לא יגדיל את היקף העבודות או יערוך שינויים נוספים על המוסכם במפורש בהסכם זה ובנספחיו, אלא אם כן קיבל מראש ובכתב הוראה לעשות כן, ממי שהוסמך לכך על ידי הממשלה כמורשי חתימה מטעמה, ובכלל זה חשב המשרד. כל שינוי שלא אושר מראש ובכתב על ידי מורשי החתימה מטעם המשרד לא יזכה את היועץ בכל תשלום שהוא ויהיה על אחריותו המלאה. היועץ מצהיר בזאת כי וידא מיהם מורשי החתימה לעניין ביצוע ההסכם וכי הוא יודע שלא יהיה כל תוקף מחייב כלפי הממשלה לכל עבודה חורגת או נוספת או שינוי שיעשה ולא קיבל את אישורם המפורש בכתב ומראש.
6. כל התשלומים עבור ביצוע העבודה יבוצעו כמקובל במשרדי הממשלה ובהתאם להנחיות החשב הכללי לרכישת טובין ושירותים כפי שיהיו בתוקף מעת לעת, ובכפוף לחוק התקציב ותקנותיו.
7. על אף האמור לעיל, סך כל התקציב המיועד לביצוע ההסכם לא יעלה על _______ + מע"מ לכל תקופת ההסכם (מתוכם עד _____ ₪ + מע"מ בגין נסיעות), עם זכות הברירה לממשלה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להרחיב את היקף ההתקשרות בסכומים נוספים שלא יעלו על 50% מערך ההתקשרות כולל מע"מ, בכפוף לחתימתם של המורשים להתחייב מטעמה, בכפוף לצרכי המזמין ומגבלות התקציב .
8. תשלום התמורה מותנה בהמצאת אישור מהרשויות המוסמכות על כך שהיועץ מנהל ספרים כדין ורשום במשרדי מס ערך מוסף ומס הכנסה.
9. היועץ לא יהא זכאי לתשלום כספים נוספים איזה שהם, למעט התמורות הכספיות הנזכרות במפורש בהסכם זה.
10. כל התמורות כאמור לעיל הן סופיות וכוללות מיסים למעט מע"מ, תשלומים סוציאלים למיניהם, ביטוח לסוגיו השונים, שירותי משרד, הדפסות, צילומים, דו"חות, ביטול זמן לרבות ביטול זמן בנסיעה, וכל הוצאות ישירות ועקיפות אחרות של היועץ,  לרבות רווח קבלני.
11. שום תשלום אחר או נוסף, פרט לאמור לעיל, לא ישולם על-ידי הממשלה לא במהלך מתן השירותים ולא לאחר פקיעת הקשר עפ"י הסכם זה לא עבור העבודה ולא בקשר אתה ו/או כל הנובע ממנה לא ליועץ ולא לכל אדם או גוף אחר.
12. ידוע ליועץ כי בכל מקרה של מתן שירות החורג מהקבוע לעיל, הן לעניין היקף התמורה והן לעניין תקופת ההסכם, הוא לא יהיה זכאי לתמורה נוספת לתמורה המפורטת בתוספת זו ו/או לכל פיצוי אחר.

13. אם ייקבע מסיבה כלשהי, במועד כלשהו אחרי תחילתו של הסכם זה, כי למרות כוונת הצדדים, שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את העסקתו של היועץ או מי מעובדיו כהעסקת עובד, וכי חלים עליו ועל העסקתו הדינים והתנאים החלים  על עובד הרי מוסכם ומותנה בזה בין הצדדים כי שכרם של הנ"ל כעובד, בשל העסקתם בעקבות הסכם זה, יחושב בהתאם לקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ודרגה זהה או דומה כאמור, או לחלופין יחושב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי עבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהעדר הסכם כאמור לפי הסכם העבודה הקיבוצי הקרוב לעניין לדעת נציב שרות המדינה.

חישוב השכר ייעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה, וכל החיובים והזיכויים על-פי הסכם זה מחד גיסא, והחישוב החדש האמור, מאידך גיסא, יקוזזו הדדית. בכל מקרה, לא יהא שכרם הכולל של היועץ ושל כל מי שייחשב כ"עובד" כאמור, גבוה יותר מהתמורה הנזכרת בסעיף זה.

14. מעמד היועץ
1. מוצהר ומותנה כי היועץ הינו קבלן עצמאי ואיננו עובד מדינה ואין על הממשלה שום אחריות לכל מחלה, תאונת עבודה או כל נזק אחר שיגרם ליועץ, למבצעים ו/או למועסקים על ידו או לצד ג' כלשהו עקב, תוך כדי או כתוצאה מביצוע העבודה. הממשלה לא חייבת בתשלום כלשהו בגין זכויות סוציאליות עבור היועץ ו/או עובדיו ו/או מי מהמועסקים על ידו. במידה והממשלה תחויב בתשלומים אלה לכל אדם או מוסד שיתבעו אותה בגין נזק כלשהו שנגרם להם ע"י היועץ או המועסקים על ידיו, מתחייב היועץ לשפותה. 
2. היועץ מתחייב לשלם לעובדיו את כל התשלומים המגיעים להם על פי כל דין וידאג לבטח את עובדיו על חשבונו בביטוח מעבידים. 
3. לא יראו את היועץ כסוכן, כשליח או נציג המדינה, אלא אם נעשה כזה במיוחד לצורך עניין פלוני.

15. אחריות לנזקים
1. היועץ אחראי לכל נזק או הפסד שייגרמו למדינה כתוצאה מאי מילוי חיובו לפי הסכם זה, במיומנות ובמקצועיות הראויה. היועץ מתחייב לבטח עצמו על חשבונו, בחברת ביטוח מוכרת נגד נזק אשר עלול להיגרם לממשלה, מחמת רשלנות מקצועית. 
2. היועץ מתחייב בעת הצורך לבצע פעולותיו הנובעות מהסכם זה באמצעות עובדים מנוסים אחראים ובעלי רמה מקצועית מעולה. מוצהר ומוסכם בזה כי היועץ מקבל על עצמו לשאת באופן בלעדי בכל נזק שיגרם לממשלה ו/או לצד שלישי איזה שהוא כתוצאה ועקב מעשיו ו/או מחדליו שלו או של מי מעובדיו או מי מטעמו במסגרת הפעולות על פי הסכם זה. 

16. הפסקת ההתקשרות
1. מוסכם בזה כי הממשלה תהא רשאית להודיע ליועץ בהודעה מוקדמת של 60 יום על הפסקת פעולתו על פי חוזה זה וזאת מכל סיבה שהיא ומבלי שהממשלה תהא חייבת לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור. פעלה הממשלה מכוח זכותה על פי האמור בחוזה זה, יהא זכאי היועץ לקבל את התמורות הכספיות המגיעות לו עד למועד ההפסקה.

היה והחוזה יופסק, כאמור בסעיף זה, ויחשוב היועץ כי השקעותיו במסגרת חוזה זה עד ליום הפסקתו לא כוסו במסגרת התמורות שקיבל במסגרת חוזה זה עד ליום הפסקתו, יוכל להגיש דרישה מפורטת ומנומקת של דרישותיו הכספיות להשלמה הנדרשת לשם כיסוי הוצאותיו כאמור. על היועץ בדרישותיו ליתן ביטוי לחובתו להקטין את הנזק שנגרם לו עקב הפסקת החוזה. מוסכם ומוצהר כי למעט התמורה הנזכרת בסעיף זה לא יהא ליועץ כל תביעה ו/או דרישה כספית או אחרת כלפי הממשלה בקשר עם הפסקת פעולתו על פי חוזה זה או הנובע ממנה.

2. מוסכם בזה כי היה ותופסק ההתקשרות בין הצדדים מכל סיבה שהיא, ידאג היועץ להעמיד לרשות הממשלה בצורה מסודרת ועניינית את המידע והנתונים שבידיו בקשר עם ביצוע העבודה באופן ובדרך שיאפשרו לממשלה להמשיך בביצועו ללא עיכוב. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, יעביר היועץ לממשלה כל מידע הנמצא ברשותו בהקשר לעבודה ובכלל זה ידע מצטבר, קבצי נתונים עדכניים והיסטוריים, תיקי תיעוד ותיקים אחרים הקשורים לביצוע העבודה וכן כל המידע שהצטבר במערכות כתוצאה מפעילות או הפעלה או צורך ביישום (להלן ה"מידע").

כל המידע יועבר לממשלה או לצד שלישי עליו תורה הממשלה בלוח זמנים קצר ובצורה מסודרת, בהתאם להנחיות הממשלה. המידע המושלם יועבר לנציג מוסמך מטעם הממשלה. כל זאת, ללא כל תמורה נוספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל המידע והנתונים האמורים הנם קנינה הבלעדי של הממשלה.

3. במקרה של הפסקת ההתקשרות מכל סיבה שהיא, היועץ מתחייב להעמיד את כל המשאבים הדרושים על מנת לאפשר רציפות השירות עפ"י תכנית העבודה בצורה מלאה, יעילה ושוטפת. 

רציפות השירות תינתן עד להכנסת גוף ממלא מקום. משך זמן זה יוגדר על ידי הממשלה לאחר שבוטל החוזה ונתון להחלטתה. עבור מתן השירותים בתקופה זו יקבל היועץ תמורה מתאימה באופן יחסי למשך התקופה ובהתאם להיקף השירותים, לזו הקבועה בחוזה זה.

4. מבלי לפגוע באמור לעיל הרי שבכל אחד מהמקרים דלהלן תהיה הממשלה רשאית, לאחר מתן הודעה מראש ובכתב שבה תינתן ליועץ ארכה של 14 יום לתיקון המעוות, להודיע ליועץ על הפסקת העבודה:
1. כשניתן נגד היועץ צו קבלת נכסים ו/או הוגשה בקשה לפירוק ו/או היועץ החל בהליכים לקראת פירוקו או להכרזתו כפושט רגל. 
2. כשהיועץ מסב, מעביר או משעבד את הסכם זה כולו או מקצתו, או זכות מזכויותיו על פי הסכם זה לאחר בניגוד להוראות הסכם זה.
3. כשהיועץ מסתלק מביצוע ההסכם. 
4. כשאין היועץ מתחיל בביצוע העבודה ו/או של שלב כלשהו עפ"י תכנית העבודה או כשהוא מפסיק את מהלך ביצועה מכל סיבה שהיא בניגוד להוראת ההסכם. 
5. אם תהא הממשלה סבורה שאין היועץ מתקדם בעבודה במידה המבטיחה את סיום ביצועה או את עמידתו של היועץ בלוח הזמנים או את שלבי הביניים במועד הקבוע, הכל בניגוד להוראות ההסכם. 
6. כשיש בידי הממשלה הוכחות להנחת דעתה שהיועץ מתרשל בביצוע ההסכם.
7. אם זכויות היועץ על פי הסכם זה יהיו נתונות להליכי הוצאה לפועל. 
8. אם הוגש כנגד היועץ כתב אישום פלילי לעניין סע' זה - אישום פלילי - משמעו עוון או פשע בלבד.

5. עם תום תקופת ההסכם ו/או עפ"י דרישה מוקדמת יותר של הממשלה, מתחייב היועץ למסור לממשלה את כל המסמכים, דו"חות, נהלים וכיוצ"ב הנמצאים ברשותו בגין ביצוע העבודה בין שהוכנו על ידו ובין שנמסרו לו הן ע"י הממשלה והן ע"י גורמים אחרים. 
17. שימוש בתוכנות מקוריות
1. היועץ מצהיר כי כל התוכנות בהן הוא יעשה שימוש לצורך הסכם זה הן בבעלותו, ו/או יש ברשותו הסכם חוקי ותקף המתיר לו להשתמש בהן לצורך ביצוע העבודה עפ"י הסכם זה. 
כמו כן מצהיר היועץ כי המקור לכל הנתונים עליהם התבססה העבודה הוא חוקי ומהימן, יש לו את כל ההרשאות, עפ"י כל דין, להשתמש בנתונים אלה, ובעת ביצוע העבודה על כל מרכיביה, לא הפר ו/או יפר זכויות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו ולא יפגע בזכות כלשהי של צד ג'. 

2. היועץ, על חשבונו, יגן על הממשלה מפני כל תביעה לפיה מפירה אחת התוכנות בהן ישתמש בעת ובגין ביצוע העבודה, פטנט ו/או זכות קניינית ו/או כל זכות אחרת, וכן ישלם סכומי ההוצאות הפיצויים ושכ"ט עו"ד שיפסקו בתביעות אלה לחובת הממשלה. היועץ יעשה, כמיטב יכולתו, להחליף על חשבונו את התוכנה המפרה בתוכנה אחרת שאינה מפירה זכויות יוצרים ו/או פטנטים ו/או זכות קניינית ו/או כל זכות אחרת ואם אין כזו, יפצה היועץ את הממשלה ע"י זיכוי הממשלה בסכום ששולם עבור התוכנה המפרה. 

18. קיום ההסכם בתום לב ובנאמנות
הצדדים מתחייבים בזה האחד כלפי השני לקיים ההסכם על הוראותיו וקביעותיו והנובע מהן בתום לב ובנאמנות תוך הקפדה ושמירה על הוראות ההסכם.

19. קיזוז ועיכבון
1. מוצהר ומוסכם כי לממשלה הזכות לקזז מכל תמורה כספית לה זכאי היועץ על פי הסכם זה כל חוב, הוצאה ו/או תשלום שנעשו על ידי הממשלה או שהיא  נדרשת לבצעם והם מוטלים על פי הסכם זה על היועץ וכן כל תשלום שהיועץ חייב  לממשלה כפיצוי מוסכם על פי הסכם זה.

2. על אף האמור בכל דין בהתחשב במהות העבודה וייחודה, היועץ מוותר בזאת על זכות העיכבון העומדת לזכותו.

20. הוראות עיקריות ובסיסיות
הצדדים מסכימים כי חיובי הצדדים כמפורט בסעיפים 5,7,10,11,12,13,14,15,16 להסכם זה הם מעיקרי ההתקשרות והפרתם תחשב כהפרה יסודית של ההסכם על כל הנובע מכך, לרבות הסעדים להם זכאי הצד המקיים כלפי הצד המפר.

21. הוראות כלליות

1. כל ויתור או אורכה או הנחה או הימנעות או שיהוי מצידה של הממשלה במימוש זכות מזכויותיה על פי ההסכם לא תהא בת תוקף או בעלת משמעות אלא אם כן נעשתה ונחתמה בכתב כדין על ידי מורשי החתימה מטעם הממשלה.
2. כל שינוי במועדים הנקובים בהסכם זה כמו גם כל שינוי אחר בו, יהא חסר תוקף אלא אם כן נעשה בכתב ונחתם כדין על ידי נציגיהם המוסמכים של הצדדים.
3. פרשנות:
כדי למנוע הסתמכות על מצגים שנעשו קודם לחתימת הסכם זה קובעים הצדדים כדלקמן:

1. הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם ע"י הצדדים ואת היחסים המשפטיים ביניהם והוא מבטל כל הסכם או הסדר  קודם ביניהם, לעניין העבודה.
2. כותרות הסעיפים בהסכם זה הוכנסו לשם נוחות בלבד ולא יהיה להם כל תוקף או משקל בפירוש ההסכם.
3. לא יהיה תוקף לכל שינוי או תיקון להסכם זה או לחלק ממנו, אלא אם נעשה השינוי או התיקון בכתב ונחתם ע"י כל אחד ממורשי החתימה של הצדדים להסכם זה.
4. המצאת אישורים:
כתנאי מוקדם לביצוע תשלומים ליועץ ע"י הממשלה לפי הסכם זה ימציא היועץ לממשלה את האישורים הבאים:
1. תעודת עוסק מורשה בת תוקף עפ"י חוק מס ערך מוסף, התשל"ו – 1975.
2. אישור שנתי בר תוקף משלטונות מס ערך מוסף על דיווח כדין בכל שנת כספים במשך תקופת קיומו של הסכם זה.  
5. סמכות השיפוט:
הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים ו/או הקשורים בהסכם זה תהא לבתי המשפט המוסמכים בירושלים.

6. הרשאה להתחייב:
אנו החתומים מטה בשם משרד הפנים- רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול מאשרים כי ההוצאה הכרוכה בהסכם זה תבוצע עפ"י הנחיות החשב הכללי לביצוע התקציב לשנת 2009 ס"ת 68.04.01.18.

7. משלוח הודעות:
מוסכם ומוצהר בזה בין הצדדים כי כל הודעה שתשלח מצד להסכם זה לצד האחר בדואר רשום על פי הכתובות הרשומות להלן תראה כמתקבלת תוך 72 שעות ממועד שליחתה כאמור.

      הודעה שנמסרה ביד תיחשב כנתקבלה במועד מסירתה.
8. כתובות הצדדים לצורך הסכם זה:

הממשלה: רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול, רח' מסילת ישרים 6 ירושלים, מיקוד   94584.   

היועץ: ______________________________________________

ולראיה באו הצדדים על החתום:
   ____________                   _____________                    _________________

  ראש רשות האוכלוסין           חשב משרד הפנים                                  היועץ                                        

נספח ג' 
תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ שמספרו ____________(להלן: "הספק") מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1. הנני נותן תצהיר זה בשם הספק כתנאי להתקשרות עם רשות האוכלוסין, ההגירה ומעברי הגבול בעניין מכרז מס'___________.
2. בתצהיר זה:
"אמצעי שליטה", "החזקה", ו"שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981;

"בעל זיקה" – כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של נותן השירותים, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של נותן השירותים;
(ג) 
מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;
(3)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 
"שליטה מהותית" – החזקה של שלושת רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם;

       "חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 
"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

3. הנני מצהיר בזאת כי התקיים הספק וכן בעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק עובדים זרים או לפי חוק שכר מינימום/ לא הורשעו ביותר משתי עבירות/ הורשעו ביותר משתי עבירות, אולם חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה עד למועד הגשת הצעתנו למכרז שבנדון*. 
4. הנני מצהיר כי זהו שמי,זו חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת. 

__________




          ________________

   תאריך                                                                              שם המצהיר+ חתימה
*מחק את המיותר.

אימות חתימה

אני הח"מ. עו"ד /רו"ח מאשר בזאת כי ביום______________ התייצב/ה בפני מר/ גב'___________ אשר הזדהה/תה בפני עם ת.ז. מס'_______________ / המוכר/ת לי אישית, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי אם לא י/תעשה כן י/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק, חתמה/ם בפני על תצהירו/ה דלעיל.
___________              _____________                          _____________

        תאריך                            שם                                            חתימה וחותמת
נספח ד'

הצהרה על שמירת סודיות

אני ______________ בעל מס' ת"ז ________________ עובד חברת____________

להלן – החברה) מצהיר ומתחייב בזה, כלפי ממשלת ישראל ו/או כלפי החברה:

1. לא לגלות, להראות או למסור, בין במשך תקופת העסקתי בחברה ו/או על ידה ובין לאחר מכן, לשום אדם או גוף, שום סודות מסחריים, ו/או אחרים של ממשלת ישראל ו/או של החברה ושום מידע הנוגע לממשלה ו/או לחברה בכלל ולעניין הסכם ההתקשרות במכרז מס' 18/2009 למתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים (להלן – "ההסכם"), בפרט, או שום מידע הקשור במישרין או בעקיפין, ברכושן, עסקיהן, ענייניהן, לקוחותיהן, ספקיהן והאנשים או הגופים הקשורים בממשלה ו/או בחברה או הבאים עימהן במגע, ולרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, נושאי מחקר ופיתוח של הממשלה ו/או החברה, שיטות יצור, תהליכים, מחירים, תחשיבים, תנאי התקשרות עם לקוחות וספקים, שרטוטים מסמכים וסודות, וזאת בין שהסודות והאינפורמציה האמורים הגיעו אלי כתוצאה מהעסקתי בחברה ו/או במתן שירותים לממשלה ובין שהגיעו לידיעתי בכל אופן אחר שהוא;

2. לא לעשות כל שימוש במידע כאמור לעיל שלא למטרות ביצועה של העבודה נשוא הסכם שנמסרה לבצוע על ידי הממשלה ו/או החברה, כולל שכפולים, העתקים, וכו', שלא למטרות אלה;

3. כי ידוע לי שאי מילוי ההתחייבויות כלפי הממשלה על פי הצהרה זו מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז-1977.

4. כי ידוע לי שהעברת מידע כאמור בסעיף 1  או 2 לעיל, למאן דהוא, ללא אישור בכתב מהממשלה, עלול להסב לממשלה נזקים כלכליים משמעותיים ביותר.
5. התחייבות זו תמשיך לחול אף לאחר תום תקופת ההסכם האמור. התחייבות זו לא תחול על מידע שהוא בבחינת נחלת הציבור ו/או על כל מידע שנדרש למסור אותו על פי דין.
שם המציע (יחיד או תאגיד) ____________________




חתימת המציע/ המבצע 


___________

שם מורשי החתימה ___________________



חתימת מורשי החתימה ________________

תאריך________________
נספח ה'
טופס דיווח והצהרה על ביצוע שעות יעוץ ונסיעה בתפקיד של נותן שירותי יעוץ

שם היועץ   ___________________________

חוזה מיום  ___________________ בנושא : מתן שרותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים.

הריני מצהיר בזאת כי בחודש   _____________

דיווח שעות יעוץ

א.
ביצעתי את שעות הייעוץ המפורטות בטופס דיווח זה (להלן: "השעות") ובהתאם למפורט בטבלה להלן:

	
	שעות עבודה
	מהות העבודה/הערות

	
	התחלה
	סיום
	שעות
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	סה"כ כללי
	
	


ב.
השעות המדווחות אינן כוללות זמן נסיעה, אלא שעות עבודה נטו מצידי.
ג.
לא נתקבלו אצלי שכר או החזר הוצאות אחר בגין כל אחת מהשעות המפורטות בתצהיר זה.

ד.
לא דרשתי ולא אדרוש תשלום בגין כל אחת מהשעות מגורם אחר כלשהו.

דיווח נסיעות בתפקיד

א.
ביצעתי את הנסיעות המפורטות בתצהיר זה (להלן:"הנסיעות").

ב.
הנסיעות היו כרוכות בהוצאות כספיות מצידי.
ג.
הנסיעות בוצעו, לטובת מתן השרות במסגרת הסכם ההתקשרות לעיל, ובהתאם למפורט בטבלה להלן:

	תאריך
	שעת ביצוע העבודה
	יעד הנסיעה 
(מעל 30 ק"מ)
	מרחק הנסיעה בק"מ
	הערות

	
	תחילה
	סיום
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


ד.
לא נתקבלו אצלי החזרי הוצאות בגין כל אחת מהנסיעות המפורטות בתצהיר זה .

ה.
לא דרשתי ולא אדרוש "כפל תשלום" בגין כל אחת מהנסיעות. 
הנני מאשר בחתימתי את נכונות הדו"ח:




מאשר לתשלום לפי הדו"ח:

גב'/מר ______________________

גב'/מר ______________________

                              היועץ/ת                                          


    נציג/ת הממשלה

תאריך ______________________

תאריך _____________________

חתימה: ______________________ 
חתימה: _____________________

נספח ו'
ערבות להגשת ההצעה – תנאי סף להגשת הצעות

שם הבנק/ פרטי חב' הביטוח: ________________

מס' טלפון: ____________________

מס' פקס': ____________________

כתב ערבות ( ערבות מכרז )

לכבוד:

ממשלת ישראל

באמצעות: משרד הפנים – רשות האוכלוסין ההגירה ומעברי הגבול

הנדון:  ערבות מספר _________________

לבקשת חברת: _________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 15,000₪. (במילים: חמשה עשר אלף שקלים חדשים) אשר תדרשו מאת: ___________________________________ (להלן – "החייב") בקשר עם מכרז מס' 18/2009 למתן שירותי ייעוץ פסיכולוגי לקליטת עובדים .

אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך _______  עד תאריך 30.9.09 ועד בכלל.

דרישה על פי ערבות זו יש לפנות לסניף שכתובתו : _________________________

שם המנפיק

______________________
          _____________________

מס' הבנק ומס' הסניף / פרטי חב' הביטוח המורשית
                הכתובת

ערבות זו אינה ניתנת להסבה ו / או להעברה.
______________
___________________
________________

תאריך
שם מלא                                              חתימה וחותמת 
חתימה + חותמת המציע :___________________
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